Polityka Prywatnosci
sklepu internetowego shortriders.com

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu internetowego
shortriders.com jest Adam Zdanowicz wykonujacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg MAD
Adam Zdanowicz wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki,
miejsce wykonywania dziatalno$ci oraz adres do doreczen: ul. Scaleniowa 20/2, 15-780
Biatystok, NIP: 5423067824, REGON: 200854894, adres poczty elektronicznej (e-mail):
contact@madbicycles.com, numer telefonu: +48 609 459 267, zwany dalej ,Administratorem"
i bedacy jednoczesnie ,Ustugodawcy”.

2. Dane osobowe zbierane przez Administratora za posrednictwem strony internetowej sa
przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

3. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Polityki Prywatnosci z duzej
litery nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta w Regulaminie Sklepu internetowego
shortriders.com

Il. RODZAJ PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH, CEL | ZAKRES ZBIERANIA
DANYCH

1. CEL PRZETWARZANIA | PODSTAWA PRAWNA.

Administrator przetwarza dane osobowe Klientow Sklepu Internetowego shortriders.com w
przypadku:

- obstugi zamdwien i ptatnosci ona podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO (realizacja umowy
sprzedazy),

- kontaktu z Paristwem na Panstwa zyczenie;

- prowadzenia badan zadowolenia klienta;

- ulepszania naszych produktéw i ustug;

- kontaktu z Panstwem w sytuacji wycofania produktu z rynku lub ogtoszenia w sprawie
bezpieczenstwa dotyczacego produktu;

- obstugi zapytan, présb i reklamacji;

Bedziemy wykorzystywac¢ Panstwa dane osobowe do obstugi Panstwa zaméwienia. Jezeli
zamowienie wymaga dostawy, mozemy przekazaé¢ Panstwa dane podmiotowi $wiadczacemu
ustugi dostawcze. Mozemy réwniez uzyskac¢ informacje dotyczace ptatnosci z Panstwa banku
lub firmy $wiadczacej ustugi w zakresie kart kredytowych.



W tym celu wykorzystujemy Panstwa imie i nazwisko oraz adres, numer telefonu, adres do
faktur, adres e-mail oraz dane dotyczace ptatnosci.

2.

RODZAJ PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH.

Wykorzystujemy nastepujace dane osobowe:

- imie i nazwisko;

- adres;

- numer telefonu;

- adres e-mail;

- dane dotyczace Panstwa zaméwien;

- dane dotyczace ptatnosci;

- adres IP;

- informacje dotyczace korzystania przez Paristwa ze strony internetowe;j;

- informacje (takie jak pytania, zadania, reklamacje, opinie, pomysty), ktore przesytajag nam
Panstwo za posrednictwem wiadomosci e-mail, formularza kontaktowego lub mediéw
spotecznosciowych;

Wspomniane dane sg nam potrzebne z uwagi na zawartg z Panstwem umowe sprzedazy.
Informacje przechowujemy do czasu zrealizowania zamodwienia. Pewne rodzaje danych
osobowych przechowujemy przez dtuzszy okres w celu wykonania cigzacych na nas
zobowigzan podatkowych (ustawowy termin przechowywania dokumentéw)

OKRES ARCHIWIZACJI DANYCH OSOBOWYCH.

Dane osobowe Klientéw przechowywane sg przez Administratora:

w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest wykonanie umowy, tak dtugo, jak
jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajacy
okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi lat sze$¢, a dla roszczen o Swiadczenia okresowe oraz roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.

w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest zgoda, tak dtugo, az zgoda nie
zostanie odwotana, a po odwotaniu zgody przez okres czasu odpowiadajacy okresowi
przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator i jakie moga by¢ podnoszone
wobec niego. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi
lat sze$¢, a dla roszczen o S$wiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.

Podczas korzystania ze Sklepu mogg by¢ pobierane dodatkowe informacje,
w szczegoblnosci: adres IP przypisany do komputera Ustugobiorcy lub zewnetrzny adres IP
dostawcy Internetu, nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas dostepu, typ systemu
operacyjnego.

Po wyrazeniu odrebnej zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO dane moga by¢
przetwarzane rowniez w celu przesytfania informacji handlowych droga elektroniczng lub
wykonywania telefonicznych potaczen w celu marketingu bezposredniego - odpowiednio
w zwigzku z art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng lub art. 172 ust. 1 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku - Prawo
Telekomunikacyjne, w tym kierowanych w wyniku profilowania, o ile Ustugobiorca wyrazit
stosowng zgode.



N O O 0O 0O O O O

Od Ustugobiorcéw moga by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje
o linkach i odnos$nikach, w ktére zdecyduja sie klikng¢ lub innych czynnosciach,
podejmowanych
w Sklepie. Podstawg prawng tego rodzaju czynnosci jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ufatwieniu korzystania z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng oraz na poprawie funkcjonalnoéci tych ustug.
Podanie danych osobowych przez Ustugobiorce jest dobrowolne.
Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osoéb, ktérych
dane dotycza, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sa:

przetwarzane zgodnie z prawem,

zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane
dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,
merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane
oraz przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktérych dotycza, nie
dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

3. UDOSTEPNIENIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Ustugobiorcéw przekazywane sg dostawcom ustug, z ktérych korzysta
Administrator przy prowadzeniu Sklepu, a w szczegdlnosci do:

podmiotdéw realizujacych dostawe Produktéw,

dostawcéw systemow ptatnosci,

biura ksiegowego,

hostingodawcy,

dostawcy oprogramowania umozliwiajacego prowadzenie dziatalnosci,

podmiotéw zapewniajgcych system mailingowy,

dostawcy oprogramowania potrzebnego do prowadzenia sklepu internetowego.
Dostawcy ustug, o ktérych mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu, ktérym przekazywane sa
dane osobowe, w zaleznosci od uzgodnien umownych i okolicznosci, albo podlegaja
poleceniom Administratora co do celéw i sposobdw przetwarzania tych danych (podmioty
przetwarzajace) albo samodzielnie okreslajg cele i sposoby ich przetwarzania
(administratorzy).

Dane osobowe Ustugobiorcéw sa przechowywane wytacznie na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG), z zastrzezeniem 8§85 pkt 5 oraz §6 Polityki Prywatnosci.

4. PRAWO KONTROLI, DOSTEPU DO TRESCI WEASNYCH DANYCH ORAZ ICH
POPRAWIANIA

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

Podstawy prawne zadania Ustugobiorcy:

prawo wgladu w Panistwa dane osobowe, ktére przechowujemy - art. 15 RODO.
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prawo do korekty (btednych) danych - art. 16 RODO.

prawo do wniesienia o usuniecie (nieaktualnych) danych osobowych- art. 17 RODO.
prawo do ograniczenie przetwarzania - art. 18 RODO.

prawo do przeniesienia danych - art. 20 RODO.

prawo do sprzeciwu - art. 21 RODO

prawo do odwotania zgody (co pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania przed wycofaniem zgody) - art. 7 ust. 3 RODO.

W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w pkt 2 mozna wysta¢ stosowna wiadomos¢
e-mail na adres: contact@madbicycles.com

W sytuacji wystapienia przez Ustugobiorce z uprawnieniem wynikajagcym z powyzszych
praw, Administrator spetnia Zgdanie albo odmawia jego spetnienia niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak - z uwagi na
skomplikowany charakter Zzadania lub liczbe zadan - Administrator nie bedzie mogt
spetni¢ zagdania w ciggu miesiaca, spetni je w ciggu kolejnych dwéch miesiecy informujac
Ustugobiorce uprzednio w terminie miesigca od otrzymania zadania - o zamierzonym
przedtuzeniu terminu oraz jego przyczynach.

W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO,
osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

5. PLIKI "COOKIES"

Strona Administratora uzywa plikow,cookies”.

Instalacja plikdw ,cookies” jest konieczna do prawidtowego $wiadczenia ustug na stronie
internetowe] Sklepu. W plikach ,cookies" znajdujg sie informacje niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania strony, a takze dajg one takze mozliwos¢ opracowywania
ogolnych statystyk odwiedzin strony internetowe;.

W ramach strony stosowane sg dwa rodzaje plikéw ,cookies”: ,sesyjne” oraz ,state”.
,Cookies” ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Klienci do czasu wylogowania (opuszczenia strony).

,State” pliki ,cookies” przechowywane s3g w urzadzeniu koncowym Ustugobiorcy przez
czas okreslony w parametrach plikéw ,cookies” lub do czasu ich usuniecia przez
Ustugobiorce.

Administrator wykorzystuje wtasne pliki cookies w celu lepszego poznania sposobu
interakcji Klientéw w zakresie zawartosci strony. Pliki gromadza informacje o sposobie
korzystania ze strony internetowej przez Ustugobiorce, typie strony, z jakiej Klient zostat
przekierowany oraz liczbie odwiedzin i czasie wizyty Klienta na stronie internetowe;.
Informacje te nie rejestrujag konkretnych danych osobowych Klienta, lecz stuza do
opracowania statystyk korzystania ze strony.

Administrator wykorzystuje zewnetrzne pliki cookies w celu zbierania ogélnych
i anonimowych danych statycznych za pos$rednictwem narzedzi analitycznych Google
Analytics (administrator cookies zewnetrznego: Google LLC. z siedzibg w USA).

Pliki cookies moga by¢ réwniez wykorzystywane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci
sie¢ Google, w celu wyswietlania reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Ustugobiorca



korzysta ze Sklepu. W tym celu moga zachowaé informacje o S$ciezce nawigacji
Ustugobiorcy lub czasie pozostawania na danej stronie.

Ustugobiorca ma prawo zadecydowania w zakresie dostepu plikéw ,cookies” do swojego
komputera poprzez ich uprzedni wybér w oknie swojej przegladarki. Szczegétowe
informacje.

o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw ,cookies” dostepne s3 w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowe;j).

6. USLUGI DODATKOWE ZWIAZANE Z AKTYWNOSCIA UZYTKOWNIKA W SKLEPIE

Administrator wykorzystuje na swojej stronie narzedzia remarketingowe tj. Google Ads,
wiaze sie to z wykorzystywaniem plikéw cookies firmy Google LLC dotyczacych ustugi
Google Ads. W ramach mechanizmu do zarzadzania ustawieniami plikdw cookies
Ustugobiorca ma mozliwos¢ zdecydowania, czy Ustugodawca bedzie mdégt korzystac z
Google Ads (administrator cookies zewnetrznego: Google LLC. z siedzibg w USA) w
stosunku do niego.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujacych przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

. Administrator udostepnia odpowiednie $rodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i

modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych droga
elektroniczna.

Korzystamy z zabezpieczonych potfaczen (Secure Sockets Layer-SSL) w celu
zaszyfrowania wszystkich informacji wymienianych pomiedzy Panstwem a nasza strong,
gdy podajg Panstwo swoje dane osobowe;

Dostep do danych majg wytacznie osoby, ktére musza mie¢ dostep do danych osobowych
w celu wykonania swoich zadan.

. Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym o$wiadczeniu. Zalecamy

regularne zapoznawanie sie z jego trescig tak, aby byli Painstwo na biezagco z wszelkimi
ewentualnymi zmianami.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg prywatnosci stosuje sie odpowiednio

przepisy RODO oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.
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